TENDENCIAS DE CONSUMO DE RADIO
EN CUARENTENA

Bogotd — Medellin — Calli




INTELIGENCIA

MERCIAL = CARA

RESULTADOS GENERALES

CONSUMO DE RADIO CUARENTENA

, . De lunes a viernes 3Cudntas horas de radio
sEscucha mas radio durante la cuarentena? escucha al dia?

46.8%

35.5%

Mayor a 1y menor a2 horas

El 61 ,6% afirma que su

consumo de radio ha
aumentado

Mayor a 2 y menor a 3 horas 25.5%

17.8% 18.0% Mayor a 3 y menor a 4 horas

Mayor a 4 horas
‘ ‘7% 0.7%

14.1%

14.8%

249%

Totalmente De acuerdo Ni de Totalmente No sabe/No
deacuerdo acuerdo, ni desocuerdo en responde Bl 61,1% escuchaentre 1y 3
en desacuerdo horasy el 38,9% lo hace por
desacuerdo mas de 3 horas de lunes a viernes.
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Fuente: Estudio realizado por DATEXCO Abril 2020



INTELIGENCIA

g&ML!zSDE[ﬁREAﬁ!NEANTOS Y OPINIONES
oficios del hogar/Limpieza || G <5 5%

Trabajar

Cocinar

Estudiar

Hacer efercicio/deporte
No responde

Banarme

Mienftras esc,ucho la radio en esta cuarentena
¢ Que ofras actividades realiza? Leer I 1 7%

Ninguna I 1.5%

Tareas con los hijos I 1.3%
Estar en in’rerne’r/Redes...I 1.2%
Sacar la mascota I 1.2%

Ver Television | 0.7%

Ofro, 3Cudle | 0.5%

Desayunar/Almorzar/Comer | 0.4%

Cuidar a alguien | 0.4%

Fuente: Estudio realizado por DATEXCO Abril 2020
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Y OPINIONES

CONSUMO DE RADIO CUARENTENA

sPor qué esta escuchando mds radio Me brinda informacién inmediata
durantela cuarentenae

" Cuentoconméstiempo encasa = 22.2%
i Mantengo el mismo consumo/Rutina/Hdabito/Costumbre 21.3% E Totalmente de acuerdo 11.4%
E Distraccién/Entretenimiento 18.1% i
1 1
i Para estar/mantenerme informado(a) 13.5% E De acuerdo 69.0%
:\ Escuchar noticias/Conocer de la Cuarentena/Coronavirus 6.8% ,,'
e oo 59%

Ni de acuerdo, ni en

desacuerdo 9.3%

Por la mUsica/Programacién de la emisora 5.3%
Escuchaba mds en milugar de trabajo 4.6%

Estoy viendo mds television 3.4%

En desacuerdo 61% Bl 80% afirma que los

escucha por que le brinda
informacion inmediata

Prefiero escuchar la radio que ver televisidon 3.2%

No responde 3.1%
Escucho durante el teletrabagjo/el trabajo en casa 2.8% Totalmente en desacuerdo 0.7%
Escucho mientras realizo los oficios del hogar 2.2%
Tradicién/Hobbie 2.0%
Estoy n rabaio | 1.5% No sabe/No responde 3.5%

No aplica 0.7%

o OOL Fuente: Estudio realizado por DATEXCO Abril 2020



COMPORTAMIENTOS Y OPINIONES

CONSUMO DE RADIO CUARENTENA

Me brinda un espacio de distraccion y Me da informacién confiable
diversion

Totalmente de acuerdo . 19.6% Totalmente de acuerdo l 12.7%
6.3% Ni de acuerdo, ni en 18.2%
desacuerdo

B £ 927 afirma que los En desacuerdo I 74% [ 697 afirma que los

Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo

escucha por que le da
informacion confiable

escucha por que le

En desacuerdo

divierte y distrae

Totalmente en desacuerdo  0.0% Totalmente en desacuerdo | 0.4%
No sabe/Noresponde | 0.4% No sabe/No responde I 4.2%
INTELIGENCIA @)

M RGA'. ‘ C’&‘ED ; 9" Fuente: Estudio realizado por DATEXCO Abril 2020



COMPORTAMIENTOS Y OPINIONES

CONSUMO DE RADIO CUARENTENA

Me permite estar infformado de Ia Me ofrece publicidad 0til para mis
actualidad del pais decisiones de compra

Totalmente de acuerdo . 15.8% Totalmente de acuerdo I 4.5%
De acuerdo -70.2% De acuerdo -43.6%
Ni de acuerdo, ni en I 5 4% Ni de acuerdo, ni en - 18.5%
desacuerdo desacuerdo
En desacuerdo I 7.6% En desacuerdo - 30.1%

Totalmente en desacuerdo | 0.2% Totalmente en desacuerdo I 1.8%

El 96% afirma que los

El 48% afirma que los
escucha por que le

- 1 escupha por que le ofrece
permite estas informado I publicidad otil
1.5%

de la actualidad del pais No sabe/No responde

No sabe/No responde | 0.6%

INTELIGENCIA O
§COMERGA|. CARAC 9" Fuente: Estudio realizado por DATEXCO Abril 2020



COMPORTAMIENTOS Y OPINIONES

CONSUMO DE RADIO CUARENTENA

Me entretiene Me ofrece compaiia

Totalmente de acuerdo . 21.5% Totalmente de acuerdo l 12.1%

Ni de acuerdo, ni en 3.3% Ni de acuerdo, ni en 9 5%
desacuerdo desacuerdo
. El 86% afirma que los
En desacuerdo 1.6% Wi 94% afirma que los En desacuerdo I 4.5% escucha por que le ofrece
escucha por que los compaiiia
entretiene
Totalmente en desacuerdo | 0.6% Totalmente en desacuerdo | 0.1%
No sabe/No responde | 0.7% No sabe/Noresponde  0.0%

M RGA'. ‘ C’&‘ED ; 9" Fuente: Estudio realizado por DATEXCO Abril 2020



Y OPINIONES

CONSUMO DE RADIO CUARENTENA

Nos ha unido mds en familia sPor qué escucha radio en este periodo
de cuarentena?¢

Totalmente de acuerdo 6.0%

Distraccién/Entretenimiento/Compania 31.5%

- - ——

De acuerdo 49 7% Para estar/mantenerme informado(a) 28.2%
Tradiciéon/Hobbie/Costumbre 14.0%
. . Por la musica/Programacién de la emisora 11.7%
Ni de acuerdo, ni en 19 6%
desacuerdo = Escuchar noticias/Conocer de la Cuarentena/Coronavirus 11.5%
Cuento conmas tiempo en casa 6.9%
Otro 3.8%
En desacuerdo 17.3%
Mientras escuchd radio hago otras cosas 2.9%
Prefiero escuchar la radio que ver television 2.7%
Totalmente en desacuerdo 3.6% Noresponde = 0.3%

El 56% afirma que la

No sabe/No responde 3.8% esg:ucha por que los ha
unido en familia

INTELIGENCIA O
COMERGAL C’g"}n ; OOL Fuente: Estudio realizado por DATEXCO Abril 2020



COMPORTAMIENTOS Y OPINIONES

CONSUMO DE RADIO CUARENTENA

La musica/Programacion de la
emisora

La informacién/Las noticias/Me
mantiene actualizado

5Qué es los que mds le gusta de escuchar radio Oferta de espacios de
en este periodo de cuarentena?¢ entretenimiento/humor/diversion

No responde

Puedo redlizar varias cosas mientas
escucho la radio

Otro

MERGA'. ‘ C’&‘ED ; 9" Fuente: Estudio realizado por DATEXCO Abril 2020

2.0%

0.6%

0.5%

11.2%

38.8%



62,8%

LOS QUE PREFIEREN

RADIO EN CUARENTENA
SON JEFES DE HOGARY
DECISORES DE COMPRA

i

Jefe de Decisor de
hogar compra en el
hogar
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ENCUESTADO

CONSUMO DE RADIO CUARENTENA

Pensionado W 2.3%
Discapacitado | 0.6%
Jubilodo | 0.4%
Noresponde | 0.1%

Tecnoldgico

NSE
Género _
25-34anos NSE 1 . 11.2%
45 - 54 anos
L o 55 - 64 anos
L 1
. _ , NSE 4-5-6 I 6.4%
Mujer 52,7% Hombre 47,3% 650afiosy mas [ 11:2%
Generacion Escolaridad Situacion laboral
37 8% secundaria |GG 23.5% Empleado | N 35.57%
070 L Independiente | G0 23.2%
A 1% Universitario
31.1% 31.1% o Desempleado M 17.5%
Tecnico Laboresdel.. | IEGB 14.2%
Primaria Estudionte [l 6.2%

Postgrado

Millennials Generaciéon X Baby Boomers .
Ninguno

INTELIGENCIA O
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CONSUMO DE RADIO CUARENTENA

« El 61.6% afirma que su consumo de radio se ha incrementado durante la cuarentena. Las
principales razones de esta alza se debe al mayor tiempo con el que estdn contando
ahora los oyentes en sus casas y su deseo de pasar esta época entretenidos y bien
informados.

« Para el 92% de los oyentes, la radio durante la cuarentena ha cumplido fundamentalmente
con funciones de entretenimiento, distraccion y diversion. Para mds del 80% este medio le
ha permitido mantenerse informado y le ha brindado compania durante esta fase de
tiempo.

« Los hogares de oyentes habituales de radio encuestados |lo conforman en promedio 4
personas y el 50% de estos acostumbran a escucharradio en promedio 4.2 horas.
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DATEXCO)

Coniratante

Empresa de Investigacion
Titulo Investigacién
Naturaleza del Estudio
Técnica

Cobertura Geogrdfica
Poblacién Objetivo

Tipo de Muestra

Tamano de muestra

Nivel de confianzay margen
de error

Método de supervision

Periodo frabajo de campo

Caracol Radio

Datexco Company SA

Consumo de radio en la cuarentena

Cuantitativa

Encuesta telefonica con cuestionario estructurado. 24 preguntas
Bogotd, Medellin y Cali

Hombres y mujeres entre los 21 y 70 anos, oyentes habituales de radio*

Muestreo multietapico estratificado

En la primera etapa se tomaron las 3 ciudades de interés del estudio; en la
segunda etapa se selecciond aleatoriamente los nUmeros telefénicos sobre
series telefonicas RDD (Random Digital Dialing) en las 3 ciudades del alcance
del estudio; en la tercera etapa, se selecciond el numero telefonico que
pertenecia a un hogar, la cuarta y Ulfima etapa define las unidades
elementales, es decir, las personas a encuestar.

Se realizaron 500 encuestas. Bogotd (200), Medellin (150) y Cali (150)

Error muestral del 5.0% y un nivel de confianza del 95%

Monitoreo posterior a los audios de las encuestas telefonicas efectivas
del 10% del total de la muestra

16 al 18 de abril de 2020

* Qyentes que escuchan radio mds de una 1 hora al dia







